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ʀʟʤ.ʃʠʩʪ ˉ ʜʦʢʫʤ. ɼʘʪʘ 

ʃʠʪ ʃʠʩʪ ʃʠʩʪʦʚ 

37 1 

ʇʨʠʢʣʘʜʥʦʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ çRoomyè 

ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʈʘʟʨʘʙ. 

ʇʨʦʚ. 

ʂʘʩʩʦʚʩʢʠʡ 

ɹʳʩʪʨʦʚ 

 

 
 

ʇʦʜʧ. 

ɸʥʥʦʪʘʮʠʷ 

ʅʘʩʪʦʷʱʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʧʦ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʨʝʜʘʢʪʦʨʘ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ 

(ʩʪʫʜʠʷ) ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ çʂʦʤʧʣʝʢʩ ʨʦʙʦʪʠʟʘʮʠʠ çRoomyè. 

ʅʘʩʪʦʷʱʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʈɼ 50-34.698-90 

çɸʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʩʠʩʪʝʤʳ. ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʶ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚè. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
2 

 

ɼʘʪʘ. ʀʟʤ. ʃʠʩʪ. ˉ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʇʦʜʧ. 

 

 ʃʠʩʪ 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʜ
ʫ
ʙ
ʣ
.

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʧ
ʦ
ʜ
ʣ
.

 

 

ɺ
ʟ
ʘ
ʤ
ʝ
ʥ
 
ʠ
ʥ
ʚ
.
 
ˉ

 

 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

   

  
  

  

ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 

 

ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ 

ɸʥʥʦʪʘʮʠʷ 1 

ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ 2 
ʊʝʨʤʠʥʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ 4 
1 ɺʚʝʜʝʥʠʝ 5 

1.1 ʆʙʣʘʩʪʴ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ 5 

1.2 ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ 5 

1.3 ʋʨʦʚʝʥʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 5 

1.4 ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 6 

2 ʅʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʠ ʫʩʣʦʚʠʷ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ 7 

2.1 ʉʠʩʪʝʤʥʳʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ 7 

3 ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʨʘʙʦʪʝ 8 

3.1 ɿʘʧʫʩʢ ʩʠʩʪʝʤʳ 8 

3.2 ʇʨʦʚʝʨʢʘ ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʩʠʩʪʝʤʳ 8 

4 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʦʧʝʨʘʮʠʡ 9 

4.1 ʅʘʚʠʛʘʮʠʷ 9 

4.1.1  ʄʝʥʶ çʌʘʡʣè 9 
4.1.1.1  ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 9 

4.1.1.2  ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʩʦʭʨʘʥʝʥʥʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 12 
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4.1.2  ʄʝʥʶ çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè 13 

4.1.2.1  ʇʝʨʝʤʝʥʥʳʝ 13 

4.1.2.2  ʅʘʩʪʨʦʡʢʠ 14 
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4.2.1  ʀʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʳ 17 

4.2.2  ʂʦʤʘʥʜʳ API 18 

4.2.3  ʂʦʤʘʥʜʳ Excel 18 

4.2.4  ʂʦʤʘʥʜʳ ʚʚʦʜʘ 19 

4.2.5  ʂʦʤʘʥʜʳ ʚʝʙ-ʙʨʘʫʟʝʨʘ 19 

4.2.6  ʂʦʤʘʥʜʳ ʜʘʥʥʳʭ 20 

4.2.7  ʂʦʤʘʥʜʳ ʟʘʜʘʯ 21 

4.2.8  ʂʦʤʘʥʜʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤ/ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 21 

4.2.9  ʂʦʤʘʥʜʳ ʫʩʣʦʚʠʡ 21 

4.2.10  ʂʦʤʘʥʜʳ ʮʠʢʣʦʚ 21 

4.2.11  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʠʟʦʙʨʘʞʝʥʠʷʤʠ 22 

4.2.12  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʦʢʥʘʤʠ 22 

4.2.13  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʪʝʢʩʪʦʚʳʤʠ ʬʘʡʣʘʤʠ 22 

  



 

 
3 

 

ɼʘʪʘ. ʀʟʤ. ʃʠʩʪ. ˉ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʇʦʜʧ. 

 

 ʃʠʩʪ 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʜ
ʫ
ʙ
ʣ
.

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʧ
ʦ
ʜ
ʣ
.

 

 

ɺ
ʟ
ʘ
ʤ
ʝ
ʥ
 
ʠ
ʥ
ʚ
.
 
ˉ

 

 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

   

  
  

  

ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 

 

 

4.2.14  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʬʘʡʣʘʤʠ 23 

4.2.15  ʉʠʩʪʝʤʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʳ 23 

4.2.16  ʈʘʟʥʦʝ 23 

4.3 ʇʘʨʩʠʥʛ ʜʝʩʢʪʦʧʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 24 

4.4 ʇʘʨʩʠʥʛ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 30 

5 ɸʚʘʨʠʡʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ 37 

6 ʈʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ ʦʩʚʦʝʥʠʶ 38 
 



 

 
4 

 

ɼʘʪʘ. ʀʟʤ. ʃʠʩʪ. ˉ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘ ʇʦʜʧ. 

 

 ʃʠʩʪ 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʜ
ʫ
ʙ
ʣ
.

 

 

ʀ
ʥ
ʚ
 
ˉ
 
ʧ
ʦ
ʜ
ʣ
.

 

 

ɺ
ʟ
ʘ
ʤ
ʝ
ʥ
 
ʠ
ʥ
ʚ
.
 
ˉ

 

 

ʇ
ʦ
ʜ
ʧ
.
 
ʠ
 
ʜ
ʘ
ʪ
ʘ

 

   

  
  

  

ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ 

 

ʊʝʨʤʠʥʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ 

ʀʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʤ ʜʦʢʫʤʝʥʪʝ ʪʝʨʤʠʥʳ ʠ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʥʷʪʠʷ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʚ ɻʆʉʊ 34.003-90. 

ɺ ʪʝʢʩʪ ʚʚʝʜʝʥʳ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ ʥʘ ʨʫʩʩʢʦʤ ʠ ʘʥʛʣʠʡʩʢʦʤ 

ʷʟʳʢʘʭ: 

 

ʆʙʦʟʥʘʯʝʥʠʝ ʆʧʠʩʘʥʠʝ 

ɹʨʘʫʟʝʨ ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʜʣʷ ʧʨʦʩʤʦʪʨʘ web-ʩʪʨʘʥʠʮ  

ʇʆ ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

Web-Service 

 

 

ʉʣʫʞʙʘ ʩʝʨʚʝʨʘ ʜʣʷ ʦʙʤʝʥʘ ʟʘʰʠʬʨʦʚʘʥʥʳʤʠ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷʤʠ 

ʤʝʞʜʫ ʩʝʨʚʝʨʦʤ ʠ ʢʣʠʝʥʪʦʤ ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʧʦ 

ʧʨʦʪʦʢʦʣʫ TCP/IP 

ʈʦʙʦʪ ʠʣʠ ʙʦʪ  (ʘʥʛʣ. bot, ʩʦʢʨ. ʦʪ ʘʥʛʣ. robot) ð ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ, 

ʚʳʧʦʣʥʷʶʱʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ ʠ/ʠʣʠ ʧʦ ʟʘʜʘʥʥʦʤʫ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʶ, 

ʢʘʢʠʝ-ʣʠʙʦ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʯʝʨʝʟ ʪʝ ʞʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʳ, ʯʪʦ ʠ ʦʙʳʯʥʳʡ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ, ʘʜʘʧʪʠʚʥʦ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʫʶʱʘʷ ʩ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʘʤʠ, 

ʦʙʲʝʢʪʘʤʠ ʠ ʙʣʦʢʘʤʠ ʜʘʥʥʳʭ.  

ʉʮʝʥʘʨʠʡ  ɹʇ ʠʣʠ ʝʛʦ ʯʘʩʪʴ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪʩʷ ʈʦʙʦʪʦʤ  

ʉʠʩʪʝʤʘ  ʈʝʜʘʢʪʦʨ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ (ʩʪʫʜʠʷ) ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ çRoomyè  

ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʉʠʩʪʝʤʳ  

ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ ʉʠʩʪʝʤʳ, ʧʫʪʝʤ ʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ 

ʝʝ ʥʘ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʳ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʠʤʠ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ, ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ  

RPA  Robotic Process Automation ï ʈʦʙʦʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. ʉʠʩʪʝʤʘ ʨʦʙʦʪʠʟʘʮʠʠ ʨʫʪʠʥʥʳʭ ʦʧʝʨʘʮʠʡ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ  

ɹɼ  ɹʘʟʘ ʜʘʥʥʳʭ  

ɹʇ  ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩ  

ʉʋɹɼ  ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʙʘʟʘʤʠ ʜʘʥʥʳʭ  

ʊɿ  ʅʘʩʪʦʷʱʝʝ ʊʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʜʘʥʠʝ  
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1 ɺʚʝʜʝʥʠʝ 

ʅʘʩʪʦʷʱʠʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʧʦ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʨʝʜʘʢʪʦʨʘ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ 

(ʩʪʫʜʠʷ) ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ çRoomyè. 

1.1 ʆʙʣʘʩʪʴ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʜʣʷ çʫʤʥʦʡè ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, c  

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʨʦʙʦʪʦʚ. 

ʉʠʩʪʝʤʘ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʘ ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʫʪʠʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʯʝʨʝʟ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʝ ʠʣʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʳ. 

1.2 ʂʨʘʪʢʦʝ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ 

1. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ workflow , ʠʩʧʦʣʴʟʫʷ ʧʘʥʝʣʴ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ; 

2. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠ ̫ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʦʙʦʪʘ ʚ ʥʘʛʣʷʜʥʦʤ ʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʤ 

ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʝ. 

3. ɻʨʘʬʠʯʝʩʢʠʡ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪʩʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ 

ʜʦʙʘʚʣʝʥʥʳʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʤ ʜʝʡʩʪʚʠʡ. ɼʝʡʩʪʚʠʷ ʜʦʙʘʚʣʷʶʪʩʷ ʥʘ ʦʙʣʘʩʪʴ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

ʤʝʪʦʜʦʤ drag and drop. 

4. ɺ ʩʠʩʪʝʤʝ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʜʦʙʘʚʣʝʥʠʷ ʛʣʦʙʘʣʴʥʳʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ. 

5. ɺ ʩʠʩʪʝʤʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʙʣʦʢʠ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ ʚ ʜʨʫʛʠʭ ʩʮʝʥʘʨʠʷʭ. 

6. ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ: 

¶ ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʜʵʩʢʪʦʧʥʦʛʦ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ, ʚʚʦʜ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ. 

¶ ʈʘʙʦʪʘ ʩ web ʙʨʘʫʟʝʨʘʤʠ: ʧʝʨʝʭʦʜ ʧʦ ʩʩʳʣʢʘʤ ʠ ʨʘʙʦʪʘ ʩ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʩʪʨʘʥʠʮʳ. 

¶ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʠʚʷʟʢʠ ʢ ʚʠʟʫʘʣʴʥʳʤ (ʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʤ) ʦʙʨʘʟʘʤ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʥʘ 

ʬʦʨʤʘʭ. 

¶ ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝʤ Excel: ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʩ ʣʠʩʪʦʚ ʠ ʷʯʝʝʢ, 

ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʘʥʥʳʭ 

¶ ɼʦʙʘʚʣʝʥʠʝ, ʫʜʘʣʝʥʠʝ, ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʬʘʡʣʦʚ ʠʟ ʬʘʡʣʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ. 

¶ ʏʪʝʥʠʝ ʠ ʟʘʧʠʩʴ ʪʝʢʩʪʦʚʳʭ ʬʘʡʣʦʚ. 

¶ ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʦʢʥʘʤʠ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ: ʩʜʝʣʘʪʴ ʘʢʪʠʚʥʳʤ, ʧʝʨʝʤʝʩʪʠʪʴ, ʠʟʤʝʥʠʪʴ ʨʘʟʤʝʨ, 

ʟʘʢʨʳʪʴ ʠ ʪ.ʜ.  

1.3 ʋʨʦʚʝʥʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 

ɺʩʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʠ ʉʠʩʪʝʤʳ ʜʦʣʞʥʳ ʠʤʝʪʴ ʥʘʚʳʢʠ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʤ 

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʦʤ. 
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1.4 ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʡ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

- ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ. 
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2 ʅʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʠ ʫʩʣʦʚʠʷ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʆʩʥʦʚʥʳʤ ʧʨʝʜʤʝʪʦʤ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ ʜʣʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʫʪʠʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʯʝʨʝʟ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʝ ʠʣʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʳ. 

2.1 ʉʠʩʪʝʤʥʳʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ 

ʈʘʙʦʪʘ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʉʠʩʪʝʤʝ ʚʦʟʤʦʞʥʘ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢ ʨʘʙʦʯʝʤʫ ʤʝʩʪʫ: 

ʊʘʙʣʠʮʘ 1. ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ɸʈʄ ʉʠʩʪʝʤʳ 

ʉʝʨʚʝʨ ʨʦʙʦʪʦʚ (1ʰʪ.) 

ʇʦʟʠʮʠʷ ʈʝʢʦʤʝʥʜʫʝʤʳʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ 

ʇʨʦʮʝʩʩʦʨ (CPU) Intel Core i3 ʠʣʠ ʤʦʱʥʝʝ 

ʇʘʤʷʪʴ (RAM)  4 ɻʙ 

ɼʠʩʢʠ (HDD)  200 ɻɹ 

ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʤ ʩʨʝʜʩʪʚʘʤ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʳʡ ʧʨʦʜʫʢʪ ɺʝʨʩʠʷ 

ʆʧʝʨʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ MS Windows 7 ʠ ʚʳʰʝ 

ʉʋɹɼ PostgreSQL v.9.0 ʠ ʚʳʰʝ 

Net.Framework 4.6.1 ʠʣʠ ʥʦʚʝʝ 
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3 ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʨʘʙʦʪʝ 

3.1 ɿʘʧʫʩʢ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ɼʣʷ ʚʭʦʜʘ ʚ ʉʠʩʪʝʤʫ ʚʳʧʦʣʥʠʪʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ: 

1) ɿʘʧʫʩʪʠʪʝ exe ʬʘʡʣ çRoomyStd.exeè 

 

ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʫʢʘʟʘʥʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʧʨʦʠʟʦʡʜʝʪ ʚʭʦʜ ʚ ʩʠʩʪʝʤʫ. 

ɺʥʝʰʥʠʡ ʚʠʜ ʛʣʘʚʥʦʡ ʩʪʨʘʥʠʮʳ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 1. 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 1 ï ɻʣʘʚʥʘʷ ʩʪʨʘʥʠʮʘ 

 

3.2 ʇʨʦʚʝʨʢʘ ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʩʠʩʪʝʤʳ 

 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʦʩʧʦʩʦʙʥʦ, ʝʩʣʠ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ, ʠʟʣʦʞʝʥʥʳʭ ʚ ʧ.ʧ.3.1, ʥʘ ʵʢʨʘʥʝ ʤʦʥʠʪʦʨʘ ʦʪʦʙʨʘʟʠʣʦʩʴ ʛʣʘʚʥʘ ̫ʩʪʨʘʥʠʮʘ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʙʝʟ ʚʳʜʘʯʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʶ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʦ ʩʙʦʝ ʚ ʨʘʙʦʪʝ.
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4 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʦʧʝʨʘʮʠʡ 

ʅʘʩʪʦʷʱʠʡ ʨʘʟʜʝʣ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʠʥʪʝʨʬʝʡʩʦʚ ʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ.  

4.1 ʅʘʚʠʛʘʮʠʷ 

4.1.1  ʄʝʥʶ çʌʘʡʣè 

ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʣʝʚʦʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʦ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʩʦʜʝʨʞʘʱʝʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ 

ʵʣʝʤʝʥʪʳ: 

- ʅʦʚʳʡ  

- ʆʪʢʨʳʪʴ 

- ʆʪʢʨʳʪʴ ʬʘʡʣ 

- ʀʤʧʦʨʪ 

- ʉʦʭʨʘʥʠʪʴ  

- ʉʦʭʨʘʥʠʪʴ ʢʘʢ 

4.1.1.1  ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

1. ɼʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʥʦʚʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʅʦʚʳʡè.  

ɼʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʜʘʥʥʘʷ ʢʥʦʧʢʘ ʧʨʦʜʫʙʣʠʨʦʚʘʥʘ ʥʘ ʧʘʥʝʣʠ ʚ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ 

ʵʢʨʘʥʘ. 

2. ɺ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʨʘʙʦʯʝʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʪʦʙʨʘʟʷʪʩʷ ʜʚʝ ʦʙʣʘʩʪʠ çʀʥʩʪʨʫʢʮʠʠ ʜʣʷ ʨʦʙʦʪʘè  ʠ 

çɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘè (ʨʠʩʫʥʦʢ 2). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 2 ï ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʥʦʚʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

3. ɼʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʰʘʛʦʚ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʝʨʝʪʘʱʠʪʴ ʥʫʞʥʫʶ ʢʦʤʘʥʜʫ, ʠʟ ʩʧʠʩʢʘ ʚ 

ʣʝʚʦʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ, ʥʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʦʙʣʘʩʪʴ ʠ ʟʘʧʦʣʥʠʪʴ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʘʪʨʠʙʫʪʳ ʢʦʤʘʥʜʳ. 

ʆʢʥʦ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʜʣʷ ʨʘʟʥʳʭ ʢʦʤʘʥʜ ʤʦʞʝʪ ʩʦʜʝʨʞʘʪʴ ʨʘʟʥʳʡ ʥʘʙʦʨ ʧʦʣʝʡ. 

ʇʨʠʤʝʨ ʦʢʥʘ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʜʣʷ ʢʦʤʘʥʜʳ çɿʘʧʫʩʪʠʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩè ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 3 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 3 ï ʆʢʥʦ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʢʦʤʘʥʜʳ çɿʘʧʫʩʪʠʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩè 

ʇʦʣʷ ʤʦʞʥʦ ʟʘʧʦʣʥʷʪʴ ʢʘʢ ʚ ʨʫʯʥʫʶ ʪʘʢ ʠ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʚʳʙʦʨʘ, ʝʩʣʠ ʦʢʦʣʦ ʧʦʣʷ 

ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʠʢʦʥʢʘ ʩ ʧʦʷʩʥʝʥʠʝʤ (ɺʩʪʘʚʢʘ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ, ɺʳʙʦʨ ʬʘʡʣʘ ʠ ʪ.ʜ). 

4. ʇʦʩʣʝ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʠ ʥʘʞʘʪʠʷ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʂè ʢʦʤʘʥʜʘ ʦʪʦʙʨʘʟʠʪʩʷ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʷʭ çʀʥʩʪʨʫʢʮʠʠ ʜʣʷ ʨʦʙʦʪʘè  ʠ çɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘè (ʨʠʩʫʥʦʢ 4). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 4 ï ʆʪʦʙʨʘʞʝʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜ ʚ ʨʘʙʦʯʝʡ ʦʙʣʘʩʪʠ 

5. ɼʣʷ ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʤʘʥʜʳ, ʜʦʙʘʚʣʝʥʥʦʡ ʚ ʩʮʝʥʘʨʠʡ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʚʘ ʨʘʟʘ ʢʣʠʢʥʫʪʴ 

ʣʝʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ ʥʘ ʩʪʨʦʢʫ ʢʦʤʘʥʜʳ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ çʀʥʩʪʨʫʢʮʠʠ ʜʣʷ ʨʦʙʦʪʘè ʠ 

ʦʪʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʪʴ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʚ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ (ʨʠʩʫʥʦʢ 3), ʣʠʙʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʙʣʦʢ 

ʥʫʞʥʦʡ ʢʦʤʘʥʜʳ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ çɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘè ʠ ʦʪʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʪʴ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʚ ʧʨʘʚʦʡ ʯʘʩʪʠ 

ʵʢʨʘʥʘ, ʚʥʝʩʝʥʥʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʩʦʭʨʘʥʷʶʪʩʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʠ (ʨʠʩʫʥʦʢ 5). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 5 ï ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ ʚʳʙʨʘʥʥʦʡ ʢʦʤʘʥʜʳ 
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4.1.1.2  ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʩʦʭʨʘʥʝʥʥʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

1. ɼʣʷ ʦʪʢʨʳʪʠʷ ʨʘʥʝʝ ʩʦʟʜʘʥʥʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ 

ʢʥʦʧʢʫ çʆʪʢʨʳʪʴè.  

ɼʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʜʘʥʥʘʷ ʢʥʦʧʢʘ ʧʨʦʜʫʙʣʠʨʦʚʘʥʘ ʥʘ ʧʘʥʝʣʠ ʚ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ 

ʵʢʨʘʥʘ. 

2. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʫʢʘʟʘʪʴ ʧʫʪʴ ʠ ʚʳʙʨʘʪʴ ʥʫʞʥʳʡ ʩʮʝʥʘʨʠʡ. 

3. ɺ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʨʘʙʦʯʝʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʪʦʙʨʘʟʠʪʩʷ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʘ ʠ ʢʦʜ ʦʪʢʨʳʪʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ. 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 6). 

 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 6 ï ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

4.1.1.3  ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʨʘʥʝʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ  

1. ɼʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʦʪʢʨʳʪʠʷ ʨʘʥʝʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʩʮʝʥʘʨʠʝʚ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè 

ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʪʢʨʳʪʴ ʬʘʡʣè ʠ ʚ ʦʪʢʨʳʚʰʠʤʩʷ ʩʧʠʩʢʝ ʚʳʙʨʘʪʴ ʥʫʞʥʳʡ 

ʩʮʝʥʘʨʠʡ. 

4.1.1.4  ʀʤʧʦʨʪ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

1. ɼʣʷ ʜʦʙʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʳʡ ʩʮʝʥʘʨʠʡ ʢʦʜʘ ʠʟ ʨʘʥʝʝ ʩʦʟʜʘʥʥʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʡʪʠ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʠ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʀʤʧʦʨʪè. 

2. ʀʤʧʦʨʪʠʨʫʝʤʳʡ  ʢʦʜ ʙʫʜʝʪ ʜʦʙʘʚʣʝʥ ʚ ʢʦʥʝʮ ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʦʛʦ ʩʮʝʥʘʨʠʷ. 

4.1.1.5  ʉʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

1. ɼʣʷ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʉʦʭʨʘʥʠʪʴè. 
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ɼʣʷ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʜʘʥʥʘʷ ʢʥʦʧʢʘ ʧʨʦʜʫʙʣʠʨʦʚʘʥʘ ʥʘ ʧʘʥʝʣʠ ʚ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ 

ʵʢʨʘʥʘ 

2. ʇʨʠ ʧʝʨʚʦʤ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʠ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʜʠʘʣʦʛʦʚʦʤ ʦʢʥʝ 

ʫʢʘʟʘʪʴ ʧʫʪʴ ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ ʬʘʡʣʘ ʠ ʠʤʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ. 

3. ʂʘʞʜʳʡ ʩʮʝʥʘʨʠʡ ʩʦʭʨʘʥʷʝʪʩʷ ʚ ʚʠʜʝ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʬʘʡʣʘ ʚ ʬʦʨʤʘʪʝ xml. 

4.1.1.6  ʉʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʩ ʥʦʚʳʤ ʠʤʝʥʝʤ 

4. ɼʣʷ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʩ ʥʦʚʳʤ ʠʤʝʥʝʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʌʘʡʣè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ 

ʢʥʦʧʢʫ çʉʦʭʨʘʥʠʪʴ ʢʘʢè. 

5. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʜʠʘʣʦʛʦʚʦʤ ʦʢʥʝ ʫʢʘʟʘʪʴ ʧʫʪʴ ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʷ ʬʘʡʣʘ ʠ ʠʤʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ. 

4.1.2  ʄʝʥʶ çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè 

ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʣʝʚʦʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʦ ʤʝʥʶ çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè ʩʦʜʝʨʞʘʱʝʝ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ: 

- ʇʝʨʝʤʝʥʥʳʝ   

- ʅʘʩʪʨʦʡʢʠ 

4.1.2.1  ʇʝʨʝʤʝʥʥʳʝ 

1. ɼʣʷ ʥʘʩʪʨʦʡʢʠ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʚ ʨʘʙʦʪʝ ʩʮʝʥʘʨʠʷ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ 

çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʇʝʨʝʤʝʥʥʳʝè. 

2. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʙʫʜʫʪ ʦʪʦʙʨʘʞʘʪʴʩʷ ʩʠʩʪʝʤʥʳʝ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʠ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ ʩʮʝʥʘʨʠʠ (ʨʠʩʫʥʦʢ 7). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 7 ï ʇʝʨʝʤʝʥʥʳʝ 
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3. ɼʣʷ ʜʦʙʘʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çɼʦʙʘʚʠʪʴè, ʚ 

ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʫʢʘʟʘʪʴ ʠʤʷ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ ʠ ʠʩʭʦʜʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ (ʨʠʩʫʥʦʢ 8). 

 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 8 ï ʉʦʟʜʘʥʠʝ/ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ 

4. ɼʣʷ ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʚʘ ʨʘʟʘ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʣʝʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ 

ʥʘ ʥʫʞʥʦʡ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ. 

5. ɼʣʷ ʫʜʘʣʝʥʠʷ ʧʝʨʝʤʝʥʥʦʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʥʫʞʥʫʶ ʧʝʨʝʤʝʥʥʫʶ ʠ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ 

ʢʥʦʧʢʫ çdeleteè ʥʘ ʢʣʘʚʠʘʪʫʨʝ. 

4.1.2.2  ʅʘʩʪʨʦʡʢʠ 

1. ɼʣʷ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʥʘʩʪʨʦʝʢ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʤʝʥʶ çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ 

çʅʘʩʪʨʦʡʢʠè ʠ ʚ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʚʳʧʦʣʥʠʪʴ ʥʫʞʥʳʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ (ʨʠʩʫʥʦʢ 9). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 9 ï ʅʘʩʪʨʦʡʢʠ 

4.1.3  ʇʦʠʩʢ  

1. ɼʣʷ ʧʦʠʩʢʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʚ ʢʦʜʝ ʠʥʩʪʨʫʢʮʠʡ ʨʦʙʦʪʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ 

çʇʦʠʩʢè ʚ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʠ ʚ ʧʦʷʚʠʚʰʝʤʩʷ ʧʦʣʝ ʚʚʝʩʪʠ ʠʩʢʦʤʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 10). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 10 ï ʇʦʠʩʢ 

4.1.4  ɺʳʭʦʜ ʠʟ ʩʠʩʪʝʤʳ 

1. ɼʣʷ ʚʳʭʦʜʘ ʠʟ  ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʢʥʦʧʢʫ çɿʘʢʨʳʪʴè ʚ ʚʝʨʭʥʝʡ ʧʨʘʚʦʡ 

ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 11). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 11 ï ɺʳʭʦʜ ʠʟ ʩʠʩʪʝʤʳ 
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4.1.5  ʇʘʥʝʣʴ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ 

ʅʘ ʧʘʥʝʣʴ ʙʳʩʪʨʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʚʳʥʝʩʝʥʳ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ: 

- ʅʦʚʳʡ  

- ʆʪʢʨʳʪʴ 

- ʉʦʭʨʘʥʠʪʴ 

- ɿʘʧʫʩʪʠʪʴ 

ʅʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ çʅʦʚʳʡè, çʆʪʢʨʳʪʴè, çʉʦʭʨʘʥʠʪʴè ʦʧʠʩʘʥʦ ʚ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʤ 

ʨʘʟʜʝʣʝ 

4.1.5.1  ɿʘʧʫʩʢ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʜʣʷ ʦʪʣʘʜʢʠ 

1. ɼʣʷ ʟʘʧʫʩʢʘ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʚ ʨʝʞʠʤʝ ʦʪʣʘʜʢʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çɿʘʧʫʩʪʠʪʴè ʚ 

ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ. ʉʮʝʥʘʨʠʡ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʦ ʜʦʣʞʝʥ ʙʳʪʴ ʩʦʭʨʘʥʝʥ. 

2. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʙʫʜʝʪ ʦʪʦʙʨʘʞʘʪʴʩʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦ ʰʘʛʘʭ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ. 

(ʈʠʩʫʥʦʢ 12) 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 12 ï ʍʦʜ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʩʮʝʥʘʨʠʷ 

 

4.2 ʂʦʤʘʥʜʳ 

ʂʦʤʘʥʜʳ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʳ ʚ ʣʝʚʦʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʠ ʩ ʛʨʫʧʧʠʨʦʚʘʥʳ ʚ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ 

ʙʣʦʢʠ (ʨʠʩʫʥʦʢ 13). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 13 ï ʂʦʤʘʥʜʳ 

ɼʣʷ ʜʦʙʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʤʘʥʜʳ ʚ ʩʮʝʥʘʨʠʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ çʧʝʨʝʪʘʱʠʪèɹ ʝʸ ʚ ʨʘʙʦʯʫʶ 

ʦʙʣʘʩʪʴ ʠʣʠ ʩʜʝʣʘʪʴ ʜʚʦʡʥʦʡ ʢʣʠʢ ʤʳʰʠ. 

ʇʨʠ ʜʦʙʘʚʣʝʥʠʠ ʢʦʤʘʥʜʳ ʦʪʢʨʳʚʘʝʪʩʷ ʦʢʥʦ ʜʣʷ  ʫʢʘʟʘʥʠʷ 

ʜʝʡʩʪʚʠʡ/ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ/ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ, ʥʘʧʦʣʥʝʥʠʝ ʦʢʦʥ ʤʦʞʝʪ ʦʪʣʠʯʘʪʴʩʷ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʚʳʙʨʘʥʥʦʡ ʢʦʤʘʥʜʳ. 

 

4.2.1  ʀʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʳ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

 

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 
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˨͍͙ͦ͋͊ͭΈ ͔͔͔ͨͪͣͤͤͯΌ  ˨ ͍͔͙͔ͦ͋͊ͤ͡ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ 

˨͔͚͍͙ͫͭΎ ͫ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ  ˮ ͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻΣ ͫ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ 
ͯ͊͊ͭ͘͟Έ, ;ͭͦ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ͊Ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 
͔͙ͣ͊ͭͣ͊ͭ;͔͚ͫͦ͟ 

˨͔͚͍͙ͫͭΎ ͫͦ ͙ͫͨͫͦ;ͤ·͙ͣ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ  ˾ ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ ͙ͭͨ͊ ͙ͫͨͫͦ͟ 
όͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ Ή͔͔ͣͤͭ͊͡ ͨͦ ͙͔ͤ͒ͫͯ͟ ͙͙͡ 
ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͨͦ 
͙͔ͤ͒ͫ͊ͣ͟ύ 

˿͔͔ͯͤ͒ͦͣͪ͟ ˿͔͔ͯͤ͒ͦͣͪ͟ 

̂;͔ͭ ͨ͊ͯ͘· ̂;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͙͡ ͔͊͒ͪ͗ͯ͘͟ ͙ͨͪ ͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ 
͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͦͣ͊ͤ͒͟ 

˽͊ͯ͘· ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ  ˽ ͊ͯ͊͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͍·͔͙͔ͨͦͤͤͣ͡ ͦͣ͊ͤ͒͟ 

˻͋ͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͦ΄͙͙͋͟ ̂͊͘͟·͍͔͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ ͔͒͊ͭ͡Έ ͙ͨͪ 
͍͙͍͔͙͙ͦͤͤͦͤ͘͟ ͦ΄͙͙͋͟ ͙ͨͪ ͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ 
ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎΥ ͍͙ͦͫͭ͊ͤͦͭΈ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͙͙͡ 
͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ 

˽͊ͯ͊͘ ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ  ̂ ͍ͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͨ͊͘· ͙ͨͪ ͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ 
 

4.2.2  ʂʦʤʘʥʜʳ API 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˴ͦͣ͊ͤ͒͊ REST  ˾ ͊͋ͦͭ͊ ͫ REST  

ˤ·͙ͨͦͤͭ͡Έ DLL  ˭ ͊ͨͯͫ͟ DLL ͅ ͚͍͊ͦ͡ 

HTTPΥ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͊ͨͪͦͫ͊͘  ˻ ͋ͪ͊͋ͦͭ͊͟ HTML Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ 

HTTPΥ ͊ͨͪͦͫ͘  ˭ ͎͊ͪͯ͊͘͟ HTML ͟ ͦ͒͊ ͫ ͍Ή͋ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· 
 

4.2.3  ʂʦʤʘʥʜʳ Excel 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

Excel: ͦ ͭͪ͟·ͭΈ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ˻ͭ ͪ͟·͙͔ͭ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ excel 

ExcelΥ ͊ͪ͘͟·ͭΈ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ˭͊ ͪ͟·͙͔ͭ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ excel 

Excel: ͊ ͙͍͙͍ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͙ͫͭ͡ ˢ͟ ͙͍͙͍ͭͪͦ͊ͭΈ ͙ͫͭ͡ 

Excel: ͒ ͍͙ͦ͋͊ͭΈ Workbook ˨͍͔͙͔ͦ͋͊ͤ͡ ͪ͊͋ͦ;͔͚ ͙͎͙ͤ͟ 

Excel: ͯ ͙͒͊ͭ͡Έ ͫͭͪͦͯ͟ ̂͒ ͔͙͔͊ͤ͡ ͙ͫͭͪͦ͟ 

Excel: ͨ ͔͔͚͙ͪͭ ͟ Ύ;͔͚͔͟ ˽͔ ͔ͪͻͦ͒ ͟ ͚ͤͯ͗ͤͦ Ύ;͔͚͔͟ 

Excel: ͨ ͦͯ͡;͙ͭΈ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ Ύ;͔͚͙͟ ˽ͦ ͯ͡;͔͙͔ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͙͘ Ύ;͔͚͙͟ 

Excel: ͘ ͊͒͊ͭΈ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ Ύ;͔͚͙͟ ˽ͪ ͙͍͔͙͔ͫͦͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ Ύ;͔͚͙͟ 

Excel: ͘ ͙͊ͨͯͫͭͭΈ ͣ͊ͪͦͫ͟ ˭͊ ͨͯͫ͟ ͣ͊ͪͦͫ͊͟ 

Excel: ͫ ͦͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ˿ͦ ͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͺ͚͊͊͡ 

Excel: ͫ ͦ͒͊ͭ͘Έ ͤ͊͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͤ͊͋ͦͪ͊ ͒͊ͤͤ·ͻ ͫ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ 
͙ͫͭ͊͡ ͙͎͙ͤ͟ 

Excel: ͯ ͙͒͊ͭ͡Έ Ύ;͔͚ͯ͟ ̂͒ ͔͙͔͊ͤ͡ Ύ;͔͚͙͟ 
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Excel: ͨ ͔ͦͫ͒ͤ͡ΎΎ ͫͭͪͦ͊͟ ˽ͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͔ͤͦͣͪ͊ ͔͔͚ͨͦͫ͒ͤ͡ 
͙ͫͨͦ͡Έ͔͚ͯͣͦ͘ ͙ͫͭͪͦ͟ 

Excel: ͦ ͭͪ͟·ͭΈ Workbook ˻ͭͪ͟·͙͔ͭ ͪ͊͋ͦ;͔͚ ͙͎͙ͤ͟ 

Excel: ͫ ͦͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ͊͟͟ ˿ͦͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͺ͚͊͊͡ ͨͦ͒ ͎͙͒ͪͯͣ ͙͔͔ͣͤͣ 
 

4.2.4  ʂʦʤʘʥʜʳ ʚʚʦʜʘ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

HTML ͍ ͍ͦ͒ ˤ͍ ͔͔͙͔͒ͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͍Ή͋-ͺͦͪͣͯ 

˹͙͊͗͊ͭΎ ͍͙͊͊ͭͯͪ͟͡· ˻ͭͫ·͊͟͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͍͙͊͟͡΄ ͍ ͦͤͦ͟ 

˹͙͊͗͊ͭΎ ͍͙͊͊ͭͯͪ͟͡· όͪ͊ͫ΄͙͔ͪͤͤ͊Ύύ ˻ͭͫ·͊͟͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͫ ͦ;͔͙͚ͭ͊ͤ ͍͙͊͟͡΄ 

˹͙͊͗͊ͭΎ ͣ·΄͙ ˻ͭͫ·͊͟͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͍͙͊͟͡΄͙ ͣ ·΄͙ 

˽͔͔͔ͪͣ΅͔͙͔ͤ ͣ·΄͙ ˽͔͔͔ͪͣ΅͔͙͔ͤ ͯͪͫͦͪ͊͟ ͣ·΄͙ ͨͦ 
͙ͦͦͪ͒ͤ͊ͭ͊ͣ͟Σ ͙ͨͪ ͔ͤͦ͋ͻ͙͙ͦ͒ͣͦͫͭ ͦͭͫ·͊͟͡ 
ͤ͊ ͙͗͊ͭΎ ͍͙͊͟͡΄͙ ͣ ·΄͙ 

˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙͚ͫ͟ ͍͍ͦ͒ ˽ͦ ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙͚ͫ͟ ͍͍ͦ͒ ͒͊ͤͤ·ͻΣ 
ͦͭͪ͟·͍͔͊ͭͫΎ ͺͦͪͣ͊Σ ͍ ͦͭͦͪͯ͟Ό 
ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͍͙ͦ͒ͭ ͒͊ͤͤ·͔ 

ˢ͍͙ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙Ύ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡ ˽ͦ ͯ͡;͔͙͔ͤ ͙͍͊ͭͪ͋ͯͭͦ Ή͔͔ͣͤͭ͊͡Σ ͙ ͙͔ͯ͊͊ͤ͘͟ 
͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͤ͊͒ ͙ͤͣ 

ˢ͍͙ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙Ύ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡ 
όͪ͊ͫ΄͙͔ͪͤͤ͊Ύύ 

˽͊ ͙͎ͪͫͤ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡ όͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͙ͫͨͫ͊͟ 
͍͔ͫͻ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͫ ͙͍͎͊ͭͤͦͦ͟ ͦͤ͊͟Σ 
͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έͤ͊Ύ ͙͊ͨͫ͘Έ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͤ͊͒ 
Ή͔͔͙ͣͤͭ͊ͣ͡Σ ͫͦͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͍ ͋ͦ͟͡-
ͫͻ͔ͣͯ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ ͍ ͍͙͔͒ ͔ͦͭ͒͡Έ͎ͤͦͦ ΄͎͊͊ύ 
˽͔ͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͙͙͔ͦͨͫ͊ͤ ͍ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ζ˽͙͎͊ͪͫͤ 
͔͒ͫͭͦͨͤ͟·ͻ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡η 

 

4.2.5  ʂʦʤʘʥʜʳ ʚʝʙ-ʙʨʘʫʟʝʨʘ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͫ ͦ͒͊ͭ͘Έ ͦͣ͊ͤ͒ͯ͟ ˻ͭͪ͟·͙͔ͭ ͍͎ͤͦͦͦ ͔ͫ͊ͤͫ͊ ͍͔͋-͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͨ ͔͔ͪͻͦ͒ ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͦͤ͊ͣ͟ ˽͔ ͔ͪͻͦ͒ ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͦͤ͊ͣ͟ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͨ ͔͔͚͙ͪͭ ͍͔͔ͨͪ͒ ˽͔ ͔ͪͻͦ͒ ͍͔͔ͨͪ͒ ͍  ͔͔ͫ͊ͤͫ ͍͔͋-͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͔͔͚͙ͨͪͭ ͤ͊͊͒͘ ˽͔ ͔ͪͻͦ͒ ͤ͊͊͒͘ ͍ ͔͔ͫ͊ͤͫ ͍͔͋-͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͨ ͔͔͚͙ͪͭ ͨͦ URL ˽͔ ͔ͪͻͦ͒ ͨͦ URL ͙ ͙͡ ͟ ͊͒͊ͤͤͦͣͯ͘ ͔ͪͫͯͪͫͯ  

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͦ ͍͙͋ͤͦͭΈ ˻͋ ͍͔͙͔ͤͦͤ͡ ͔͙͙ͫͫͫ ͍͔͋-͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͍ ·͔͙͔ͨͦͤͤ͡ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ ·ʕ͔͙͔ͨͦͤͤ͡ ͙ͫͪͨͭ͊͟ ͍ ͔͙͙ͫͫͫ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͊ͪ͘͟·ͭΈ ͦͤͦ͟ ˭͊ ͪ͟·͙͔ͭ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͦͤ͊͟ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͊ͪ͘͟·ͭΈ ͔͙ͫͫͫΌ ˭͊ ͪ͟·͙͔ͭ ͯ ͚͊͊ͤͤͦ͘͟ ͫ ͔͙͙ͫͫ 
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ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͫ Ή͔͔͙ͣͤͭ͊ͣ͡ ˽͙ͦͫ͟ Ή͔͔ͣͤͭ͊͡ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͣ ͔ͣͭͦ͒ͦͣΣ ͨͦ 
͊͒͊ͤͤ͘·ͣ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣ ͙ ͍·͔͙͔ͨͦͤͤ͡ 
͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͤ͊͒ ͚͔ͤ͊͒ͤͤ·ͣ Ή͔͔ͣͤͭͦͣ͡ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘Υ ͦͭͪ͟·͙͔ͭ Web ͦ ͔͍͔͋ͦͪ͊ͭ͘͡Ύ ˻ͭ ͪ͟·͙͔ͭ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ ͙ ͙͎ͨ͊ͪͫͤ ͍Ή͋- 
͙ͫͭͪ͊ͤͼ· όͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ ͔͔͍͒ͪ͊ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡Σ 
͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έͤ͊Ύ ͙͊ͨͫ͘Έ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͤ͊͒ 
Ή͔͔͙ͣͤͭ͊ͣ͡Σ ͫͦͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͔͚͍͙͚͒ͫͭ ͍ ͋ͦ͟͡-
ͫͻ͔ͣͯ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ ͍ ͍͙͔͒ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͻ ΄͎͍͊ͦύ 
˽͔ͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͙͙͔ͦͨͫ͊ͤ ͍ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ζ˽͙͎͊ͪͫͤ 
͍͔͋-͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡η 

 

4.2.6  ʂʦʤʘʥʜʳ ʜʘʥʥʳʭ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

ˮ͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔ͨ͊͒͗ ̅ˮ˻  ˿ ͔͙͔ͦͤͤ͟͡ ̅ˮ˻ ͍ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͚ ͨ ͔͊͒͗ 

JSON ͪ ͍͙͔͊ͫͨͦͤ͊͊ͤ͘  ͨ ͙͎͊ͪͫͤ JSON ͦ ͋Ά͔ͭ͊͟ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͙ͣ 
͍͙͙ͨͪ͊͊ͣ͡ ͪ͊͋ͦͪ͊͘ ͫͭͪͯͭͯͪ͟· JSON. ό͔͔ͨͦ͒ͪͦ͋ͤ ͫ 
͍͔͙͔ͫͦͫͭ͊ͤͣ͡ ͍͙ͨͪ͊͡ ͣͦ͗ͤͦ ͙ͦͤ͊ͦͣͭͫ͘͟Ύ ͨͦ 
ͫͫ·͔͟͡ 
https://goessner.net/articles/JsonPath/index.html#e2
) 

ˮ͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔͔͔ͨͪͣͤͤͯΌ ˽ͪ ͔͍͙͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ ͫͭͪͦ͟ 

˭͊͒͊ͭΈ ͒͊ͭͯ ͙͔̂͊͊ͤ͘͟ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ͒͊ͭ· ͙ ͙͔͔͙͔ͨͪͣͤͤ ͔͎ͦ ͟ 
͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦΣ ͫ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 
͙ͨͪͪ͊΅͔͙ͤΎ/͔ͯͣͤΈ΄͔͙ͤΎ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙͔̂͊͊ͤ͘͟ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ͒͊ͭ· ͙ ͙͊ͨͫ͘Έ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͍ 
͔͔͔ͨͪͣͤͤͯΌ 

˽ͦ͒ͫ;͔ͭ ͍ͫͦ͡ ˽ͦ ͒ͫ;͔ͭ ͍ͫͦ͡ ͍ JSON ͦ ͋Ά͔͔ͭ͟ 

˽ͦ͒ͫ;͔ͭ ͙͍͍ͫͣͦͦ͡ ˽ͦ ͯ͡;͔͙͔ͤ ͙͒ͤ͡· ͙ͫͭͪͦ͟ ͙ ͙͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ 

˶͎͙͍͙͔ͦͪͦ͊ͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ˭͊ ͙ͨͫΈ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͎ͦ͡ ͺ͚͊͡ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤ RegEx ˮ͘ ͍͔͡;͔͙͔ͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙͘ ͔ͭͫͭ͊͟ ͫ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ 
͔͎ͪͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͍·͔͙͚ͪ͊͗ͤΦ ˽͔͔ͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͪͦͨͯͫ͊ͭ͟Έ ͦ΄͙͋ͯ͟ ͙ͨͪ ͨͯͫͭͦͣ 
͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ό͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͙ͨͪͦͫͭ͊ͭΈ 
͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅ͯΌ ͎͊ͦ͡;ͯ͟ύ 

˭͔͊ͣͤ͊ ͔ͭͫͭ͊͟ ˭͊ ͔ͣͤ͊ ͔ͭͫͭ͊͟ 

˾͙͙͔͊͋ͭ͘ ͙ͫͭͪͦ͟ ˾͙͙͔͊͋ͭ͘ ͙ͫͭͪͦ͟ ͨͦ ͯ͊͊ͤͤͦͣͯ͘͟ ͔͙͔ͪ͊͒ͭ͘͡͡Ό ͙ 
͙͊ͨͫ͘Έ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͍ ͙ͫͨͫͦ;ͤͯΌ ͔͔͔ͨͪͣͤͤͯΌ 

ˮ͍͔͘͡;͔͙͔ͤ ͙ͨͦ͒ͫͭͪͦ͟ ˮ͘ ͍͔͡;͔͙͔ͤ ;͙͊ͫͭ ͙ͫͭͪͦ͟ 

ˮ͍͔͘͡;͔͙͔ͤ ͔ͭͫͭ͊͟ όͪ͊ͫ΄͙͔ͪͤͤ͊Ύύ  ͪ ͊ͫ΄͙͔͔ͪͤͤͦ ͙͍͔͘͡;͔͙͔ͤ ͔ͭͫͭ͊͟ 
όζ͒ͦηκζ͔ͨͦͫ͡ηκζ͔ͣ͗͒ͯη ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΣ 
͔ͭ͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͯ͊͊ͭ͘͟Έ ͔ͤͦͣͪ ͍ͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎύ 
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4.2.7  ʂʦʤʘʥʜʳ ʟʘʜʘʯ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˭͙͊ͨͯͫͭͭΈ ͊͒͊͘;͙ ˭͊ ͨͯͫ͟ ͔͔ͪ͊ͤ ͎ͫͦ͒͊ͤͤͦͦ͘ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ ͫ 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͊͒͊ͭ͘Έ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 
͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·ͻ ͍ ͒͊ͤͤͦͣ 
ͫͼ͔͙͙ͤ͊ͪ 

˻͍͙ͫͭ͊ͤͦͭΈ ͔ͭͯ͟΅ͯΌ ͊͒͊͘;ͯ ˻ͫ ͍͙ͭ͊ͤͦͭΈ ͍·͔͙͔ͨͦͤͤ͡ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ 
 

4.2.8  ʂʦʤʘʥʜʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤ/ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˭͙͊ͨͦͣͤͭΈ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ˭͊ ͙ͨͦͣͤͭΈ ͊ͨͯ͘΅͔͔ͤͤͦ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ͙͙͡ 
ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͨͦ͒ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͣ ͙͔͔ͣͤͣΦ 
˽͔͔ͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͪͦͨͯͫ͊ͭ͟Έ 
ͦ΄͙͋ͯ͟ ͙ͨͪ ͨͯͫͭͦͣ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ 
ό͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͙ͨͪͦͫͭ͊ͭΈ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅ͯΌ 
͎͊ͦ͡;ͯ͟ύ 

˭͙͊ͨͯͫͭͭΈ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙͚ͫ͟ ͦ͒͟ ˭͊ ͙ͨͯͫͭͭΈ ͦ͒͟ CІ ͤ͊ ͍·͔͙͔ͨͦͤͤ͡ 

˭͙͊ͨͯͫͭͭΈ ͫͼ͔͙͚ͤ͊ͪ ˭͊ ͙ͨͯͫͭͭΈ ͫͼ͔͙͚ͤ͊ͪ 

˭͙͊ͨͯͫͭͭΈ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ˭͊ ͙ͨͯͫͭͭΈ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͯ ͙͙͡ ͨͪͦͼ͔ͫͫ. 
ˤ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͻ ͦͣ͊ͤ͒͟· ͔͔ͨͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͍·͋ͦͪ͊ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ 
͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦΥ 
˭͊ͨͯͫ͟ ͦͭ ͙͔͙ͣͤ ͙͙͊͒ͣͤͫͭͪ͊ͭͦͪ͊Σ ˻͙͗͒͊ͭΈ 
͍͔͊ͪ͘΄͔͙͔ͤ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊Σ ˿͍͔ͪͤͯͭΈ ͦͤͦ͟Φ  

˻͍͙ͫͭ͊ͤͦͭΈ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ˻ͫ ͍͙ͭ͊ͤͦͭΈ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͯ ͙͙͡ ͨͪͦͼ͔ͫͫ 
 

4.2.9  ʂʦʤʘʥʜʳ ʫʩʣʦʚʠʡ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

͍͙̂ͫͦ͡ΎΥ ͤ͊;͊ͭΈ ˩˿˶ˮ ͼ˻͔ͤ͊͟ ͎͙ͦ͡;͔͎ͫͦͦ͟ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ  

͍͙̂ͫͦ͡ΎΥ ͤ͊;͊ͭΈ ˩˿˶ˮ ό͔ͦͣͨͫͤ͊͟͟͡Ύύ ˻ͼ͔ͤ͊͟ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͎͙ͦ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͍͙͚ͯͫͦ͡ 

͍͙̂ͫͦ͡ΎΥ ˮ˹ˢ̉˩ ˾͊ ͔͔͙͔͒ͤ͘͡ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ͙ͣ ͤ͊ 
͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͍͙͚ͯͫͦ͡ ζ͙͙ͫͭͤ͊η ͙͙͡ ζͦ͗͡Έη 

͍͙̂ͫͦ͡ΎΥ ͊ͦͤ͘͟;͙ͭΈ ˩˿˶ˮ ́ͦ ;͊͟ ͍·ͻͦ͒͊ ͙͘ ͍͙͚ͯͫͦ͡ 
 

4.2.10  ʂʦʤʘʥʜʳ ʮʠʢʣʦʚ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 
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˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

͙̇͟͡Υ ͔͔ͤͨͪͪ·͍ͤ·͚ ͼ͙͟͡ ˹͔ ͔ͨͪͪ·͍ͤ·͚ ͼ͙͟͡ 

͙̇͟͡Υ ͨͦ ͙ͫͨͫͯ͟ ͙̇ ͟͡ ͨͦ ͙ͫͨͫͯ͟ 

͙̇͟͡Υ ͤ͊͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ Excel ͙̇ ͟͡ ͨͦ ͤ͊͋ͦͪͯ ͒͊ͤͤ·ͻ excel 

͙̇͟͡Υ n ͪ ͊͘ ͙̇ ͟͡ ͨͦ ͊͒͊ͤͤͦͣͯ͘ ͟ ͙ͦ͡;͔͍ͫͭͯ ͍͔͙͚ͨͦͭͦͪͤ 

͙̇͟͡Υ ͦͦͤ͟;͙͔͊ͤ ͼ͙͊͟͡ ˻͟ ͦͤ;͙͔͊ͤ ͼ͙͊͟͡ 

͙̇͟͡Υ ͍·͚͙ͭ ˽͔ͪͪ·͍͙͔͊ͤ ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ ͼ͙͊͟͡ 
 

4.2.11  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʠʟʦʙʨʘʞʝʥʠʷʤʠ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˾͍͙͔͊ͫͨͦͤ͊͊ͤ͘ ͙͍͍ͫͣͦͦ͡ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ  ˾ ͍͙͔͊ͫͨͦͤ͊͊ͤ͘ ͙͍͍ͫͣͦͦ͡ ͫ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ 
ό͙͚ͪͯͫͫ͟ ͙ ͎͙͚͙͚͊ͤͫ͟͡ Ύ͘·͟ύ 

˴͍͔͙͍ͦͤͪͭͪͦ͊ͭΈ PDF ͍  ͙͔͙͔ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ ˴ͦ ͍͔ͤͪͭ͊ͼ͙Ύ PDF ͍ ͙͔͙͔ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ όͫ 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͙ͯ͊͊ͤ͘͟Ύ ͔͍ͤͦͣͪͦ ͤͯ͗ͤ·ͻ 
͙ͫͭͪ͊ͤͼύ 

˿͙ͪͤ͟΄ͦͭ ˤͦ ͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͙ͫͪͤ͟΄ͦͭ 
 

4.2.12  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʦʢʥʘʤʠ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

ˢ͙͍ͭ͊͟ͼ͙Ύ ͦͤ͊͟ ˢ͟ ͙͍ͭ͊ͼ͙Ύ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͦͤ͊͟ ͙ ͔͔͍ͨͪͦ͒ ͤ͊ 
͔͔͙͚ͨͪ͒ͤ ͨ͊ͤ͡ 

˭͊ͪ͟·ͭΈ ͦͤͦ͟ ˭͊ ͪ͟·͙͔ͭ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͦͤ͊͟ 

˽͔͔͔ͪͣ΅͔͙͔ͤ ͦͤ͊͟  ˽͔ ͔͔ͪͣ΅͔͙͔ͤ ͍·͎͋ͪ͊ͤͤͦͦ ͦͤ͊͟ ͨͦ 
ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͣ ͙ͦͦͪ͒ͤ͊ͭ͊ͣ͟ 

ˮ͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͦͤ͊͟ ˮ͘ ͔͔͙͔ͣͤͤ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ ͦͤ͊͟ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ 
͚ͯ͊͊ͤͤͦ͘͟ ΄͙͙͚ͪͤͦ ͙ ͍·͚ͫͦͭͦ 

ˮ͔͙ͣͤͭ͘Έ ͫͦͫͭͦΎ͙͔ͤ ͦͤ͊͟ ˮ͘ ͔͔͙͔ͣͤͤ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͦͤ͊͟ ό͍͍͙ͦͫͫͭ͊ͤͦͭΈΣ 
͙͙͙͙͍ͣͤͣͪͦ͊ͭ͘ΈΣ ͙͙͙͍ͣ͊ͫͣͪͦ͊ͭ͘͟Έύ 

˻͙͙͔͗͒͊ͤ ͦͤ͊͟ ˻͗ ͙͙͔͒͊ͤ ͨͦΎ͍͔͙ͤ͡Ύ ͎ͯ͊͊ͤͤͦͦ͘͟ ͦ ͤ͊͟ 

˻͙͙͔͗͒͊ͤ ͒ͦ;͔͔͎ͪͤͦ ͦͤ͊͟ ˻͗ ͙͙͔͒͊ͤ ͨͦΎ͍͔͙ͤ͡Ύ ͒ͦ;͔͔͎ͪͤͦ ͦͤ͊͟, 
͔͔ͨͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͫͤ͊;͊͊͡ 
͙͒ͦ͗͒͊ͭΈͫΎ ͨͦΎ͍͔͙ͤ͡Ύ ͙͔ͪͦ͒ͭ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͦͤ͊͟ 

 

4.2.13  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʪʝʢʩʪʦʚʳʤʠ ʬʘʡʣʘʤʠ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˽ͪͦ;͙ͭ͊ͭΈ ͔͍ͭͫͭͦ͟·͚ ͺ͚͊͡ ˽ͦ ͯ͡;͔͙͔ͤ ͔͙͎ͫͦ͒ͪ͗ͣͦͦ ͔͍͎ͭͫͭͦͦͦ͟ ͺ͚͊͊͡ 
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˭͙͊ͨͫ͊ͭΈ ͔͍ͭͫͭͦ͟·͚ ͺ͚͊͡ ˭͊ ͙ͨͫ͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͍ ͔͍ͭͫͭͦ͟·͚ ͺ͚͊͡Σ ͫ 
͙͔ͯ͊͊ͤ͘͟ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ͊ ͔͔͙͙ͨͪ͊ͨͫ͘ 

 

4.2.14  ʆʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʬʘʡʣʘʤʠ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˽ͦͯ͡;͙ͭΈ ͙͔ͣͤ͊ ͺ͚͍͊ͦ͡ ˽ͦ ͯ͡;͔͙͔ͤ ͙͔ͣͤ ͺ͚͍͊ͦ͡ ͙͘ ͚ͯ͊͊ͤͤͦ͘͟ 
͙͔͙͙͒ͪͭͦͪ͟κ͙͔͙͙ͨͦ͒͒ͪͭͦͪ͟Σ ͫ 
͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͦͭ͋ͦͪ͊ ͤͯ͗ͤ·ͻ ͺ͚͍͊ͦ͡ ͨͦ 
͙ͭͨͯΣ ͔͙ͫͦ͒ͪ͗͊ͤΌ ;͙͊ͫͭ ͔ͭͫͭ͊͟ ͍ ͙͔͙ͣͤΦ 

͙̂͒͊ͭ͡Έ ͺ͚͊͡ ̂͒ ͔͙͊ͤ͡Ύ ͺ͚͊͊͡ ͨͦ ͯ͊͊ͤͤͦͣͯ͘͟ ͙ͨͯͭ 

˽͔͔͔͙ͪͣͫͭͭΈ ͺ͚͊͡ ˽͔ ͔͔ͪͣ΅͔͙͔ͤ ͙ ͙͡ ͙͍͙͔ͦͨͪͦ͊ͤ͟ ͅ ͚͍͊ͦ͡. 
˽͔͔ͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ 
͙͔͙͒ͪͭͦͪ͟ΌΣ ͔͙ͫ͡ ͦͤ͊ ͔ͤ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭΦ  
˽͔͔ͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ͊ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔͔͙͙ͨͪ͊ͨͫ͘ 
ͺ͚͊͊͡ ͔͙ͫ͡ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔ͯ͗ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭΦ 

˽͔͔͙͔͍ͪͣͤͦ͊ͭΈ ͺ͚͊͡ ˽͔ ͔͙͔͍͙͔ͪͣͤͦ͊ͤ ͺ͚͊͊͡ 

˻͙͗͒͊ͭΈ ͺ͚͊͡ ˻͗ ͙͙͔͒͊ͤ ͨͦΎ͍͔͙ͤ͡Ύ ͺ͚͊͊͡ ͍ ͯ͊͊ͤͤͦͣ͘͟ 
͔͔ͣͫͭ 

 

4.2.15  ʉʠʩʪʝʤʥʳʝ ʢʦʤʘʥʜʳ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

  

˹͙͔͍͙͔͊ͣͤͦ͊ͤ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ 

˿͙͔ͫͭͣͤ·͔ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔ ˽ͦ ͯ͡;͙ͭΈ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔͚ͫͫͭͣͤͦ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ  

˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͔ͫͪ͒· ˽ͦ ͯ͡;͙ͭΈ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͔ͫͪ͒· 

˿͙͔͔ͫͭͣͤͦ ͔͚͍͙͔͒ͫͭ  ͍ ·͔͙͔ͨͦͤͤ͡ ͙͔͎ͫͫͭͣͤͦͦ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ 
ό͔͔͎ͨͪ͊ͪͯ͊͘͘͟Σ ͍·͟͡Ό;͔͙͔ͤΣ ͙͍͋ͦͪͦ͊͟͟͡Σ 
͔ͫͣͤ͊ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύύ 

͔̂͒͊ͤͤ͡·͚ ͪ͊͋ͦ;͙͚ ͫͭͦ͡ ˭͊ ͨͯͫ͟ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ ͪ͊͋ͦ;͔͎ͦ ͫͭͦ͊͡  
 

4.2.16  ʈʘʟʥʦʝ 

ɼʘʥʥʳʡ ʙʣʦʢ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ: 

 

ˣͯͺ͔ͪ ͔ͦ͋ͣͤ͊Υ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͔ͭͫͭ͟ ˨͔ ͚͍͙ͫͭ ͔ ͫ ͋ͯͺ͔ͪͦͣ ͔ͦ͋ͣͤ͊ όͨͦͯ͡;͙ͭΈ 
͔ͭͫͭ͟ ͙͘ ͋ͯͺ͔ͪ͊ύ 

ˣͯͺ͔ͪ ͔ͦ͋ͣͤ͊Υ ͊͒͊ͭ͘Έ ͔ͭͫͭ͟ ˨͔ ͚͍͙ͫͭ ͔ͫ ͋ͯͺ͔ͪͦͣ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ό͙͍ͫͦͨͪͦ͊ͭ͟Έ 
͔ͭͫͭ͟ ͍ ͋ͯͺ͔ͪύ 

˴ͦͣ͊ͤ͒͊-͔͙͚ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟ ˨ͦ ͍͔͙͔͋͊ͤ͡ ͔͙ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟Ύ ͍ ͙ͫͪͨͭ͟ 

˴ͦͣ͊ͤ͒͊-ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ·ʕ͍ͦ͒ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό 

SMTPΥ ͍͙ͦͭͨͪ͊ͭΈ e-mail ˻ͭ ͍ͨͪ͊͊͟ email ͨ ͦ SMTP ͨ ͪͦͭͦͦͯ͟͡ 

˴ͦͣ͊ͤ͒͊-͔͍͔ͫͤ͟ͼ͙Ύ ˥ͪ ͙͍ͯͨͨͪͦ͊͟ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ΄͎͍͊ͦ ͫͼ͔͙ͤ͊ͪΎ 
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4.3 ʇʘʨʩʠʥʛ ʜʝʩʢʪʦʧʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ɺ ʩʠʩʪʝʤʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʜʝʩʢʪʦʧʥʳʭ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

(ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʩʧʠʩʢʘ ʚʩʝʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʩ ʘʢʪʠʚʥʦʛʦ ʦʢʥʘ, ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʟʘʧʠʩʴ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʥʘʜ 

ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ, ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʚ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʫ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʚ ʚʠʜʝ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʰʘʛʘ). 

1. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʙʣʦʢʝ ʢʦʤʘʥʜ çʂʦʤʘʥʜʳ ʚʚʦʜʘè ʜʚʘ ʨʘʟʘ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʥʘ ʢʦʤʘʥʜʝ 

çɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ)è ʠʣʠ ʧʝʨʝʪʘʱʠʪʴ ʝʸ ʥʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʦʙʣʘʩʪʴ. 

2. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʚʳʙʨʘʪʴ ʦʢʥʦ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠ ̫ʠʣʠ ʚʩʪʘʚʠʪʴ ʧʝʨʝʤʝʥʥʫʶ ʠ 

ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʪʢʨʳʪʴ ʨʝʢʦʜʝʨè (ʨʠʩʫʥʦʢ 14). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 14 ï ɼʦʙʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ çɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ)è 

3. ʆʪʢʨʦʝʪʩʷ ʦʢʥʦ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʠʩʫʥʦʢ 15). 
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 ʈʠʩʫʥʦʢ 15 ï ʆʢʥʦ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʬʦʨʤʳ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʶʪʩʷ ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʜʣʷ ʦʪʣʘʜʢʠ 

ʚʳʙʨʘʥʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ: 

- ʂʥʦʧʢʘ , ʧʨʠ ʥʘʞʘʪʠʠ ʥʘ ʢʦʪʦʨʫʶ ʙʫʜʫʪ ʚʳʧʦʣʥʝʥʳ ʚʩʝ ʰʘʛʠ ʙʣʦʢ-

ʩʭʝʤʳ. 

- ʂʥʦʧʢʘ , ʧʨʠ ʥʘʞʘʪʠʠ ʥʘ ʢʦʪʦʨʫʶ ʙʫʜʝʪ ʚʳʧʦʣʥʝʥ ʚʳʜʝʣʝʥʥʳʡ ʰʘʛ ʙʣʦʢ 

ʩʭʝʤʳ. 

ɺ ʣʝʚʦʡ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʦʙʣʘʩʪʴ ʩ ʧʘʨʘʤʝʪʨʘʤʠ ʦʢʥʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 16). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 16 ï ʉʚʦʡʩʪʚʘ ʦʢʥʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʤʦʞʥʦ ʤʝʥʷʪʴ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʦʢʥʘ, ʢʦʦʨʜʠʥʘʪʳ, ʨʘʟʤʝʨ. 
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ɼʣʷ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʠʟʤʝʥʝʥʠʡ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʇʨʠʥʷʪʴè. 

ɽʩʣʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ çʇʨʦʩʤʦʪʨè ʦʪʦʙʨʘʞʘʝʪʩʷ ʥʝ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ, ʪʦ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʦʙʥʦʚʠʪʴè. 

 

ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ çɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘè. ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ 

ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ (ʨʠʩʫʥʦʢ 17). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 17 ï ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘ 

ɼʣʷ ʫʜʘʣʝʥʠʷ ʰʘʛʘ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʥʫʞʥʳʡ ʰʘʛ ʠ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʧʨʘʚʦʡ 

ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ ʚ ʚʳʧʘʜʘʶʱʝʤ ʤʝʥʶ ʚʳʙʨʘʪʴ çʋʜʘʣʠʪʴ ʚʳʜʝʣʝʥʥʳʡè. 

 ɼʣʷ ʫʜʘʣʝʥʠʷ ʚʩʝʭ ʰʘʛʦʚ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʣʝʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ ʥʘ 

ʩʚʦʙʦʜʥʦʤ ʤʝʪʝ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ, ʯʪʦ ʙʳ ʩʥʷʣʦʩʴ ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʩʦ ʚʩʝʭ ʰʘʛʦʚ, ʟʘʪʝʤ ʧʨʘʚʦʡ 

ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ ʠ ʚʳʙʨʘʪʴ çʋʜʘʣʠʪʴ ʚʩʝè. 

ʇʨʠ ʚʳʙʦʨʝ ʰʘʛʘ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ, ʚ ʧʨʘʚʦʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʙʣʦʢʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 18). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 18 ï ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʰʘʛʘ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ 

 

ɺ ʣʝʚʦʡ ʥʠʞʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʜʝʨʝʚʦ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ (ʨʠʩʫʥʦʢ 19). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 19 ï ɼʝʨʝʚʦ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ 

ʇʨʠ ʚʳʙʦʨʝ ʵʣʝʤʝʥʪʘ ʚ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ ʜʝʨʝʚʘ ʜʘʥʥʳʡ ʵʣʝʤʝʥʪ ʧʦʜʩʚʝʯʠʚʘʝʪʩʷ ʢʨʘʩʥʳʤ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ çʇʨʦʩʤʦʪʨè (ʨʠʩʫʥʦʢ 20). 

 
 

ʈʠʩʫʥʦʢ 20 ï ɺʳʙʦʨ ʵʣʝʤʝʥʪʘ 

 

ɺ ʥʠʞʥʝʡ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʦʙʣʘʩʪʴ çʇʨʦʩʤʦʪʨè, ʚ ʜʘʥʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʦʪʦʙʨʘʞʘʝʪʩʷ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝ ʚʳʙʨʘʥʥʦʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʤ ʧʨʠ ʟʘʧʫʩʢʝ ʢʦʤʘʥʜʳ. 

ɺ ʧʨʘʚʦʡ ʥʠʞʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʩʚʦʡʩʪʚʘ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʵʣʝʤʝʥʪʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 21). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 21 ï ʉʚʦʡʩʪʚʘ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʵʣʝʤʝʥʪʘ 

 

4. ɼʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʥʫʞʥʳʡ 

ʵʣʝʤʝʥʪ ʢʣʠʢʥʫʚ ʣʝʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ. ɿʘʪʝʤ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʧʨʘʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ ʠ 

ʚʳʙʨʘʪʴ ʠʟ ʨʘʩʢʨʳʚʘʶʱʝʛʦʩʷ ʩʧʠʩʢʘ ʥʫʞʥʦʝ ʜʝʡʩʪʚʠʝ. ʅʘʙʦʨ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʤʝʥʷʝʪʩʷ ʚ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʪʠʧʘ ʵʣʝʤʝʥʪʘ. 

ʇʦʩʣʝ ʪʦʛʦ ʢʘʢ ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʚʳʙʨʘʥʦ ʦʥʦ ʧʦʷʚʠʪʩʷ ʚ ʚʠʜʝ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʰʘʛʘ ʥʘ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʝ. 

ɼʘʣʝʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʧʦʣʥʠʪʴ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚ ʧʨʘʚʦʡ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʠ ʧʨʠ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʚ ʙʣʦʢʝ çʉʚʦʡʩʪʚʘ ʵʣʝʤʝʥʪʘè ʦʪʤʝʪʠʪʴ ʩʚʦʡʩʪʚʘ, ʧʦ ʢʦʪʦʨʳʤ ʙʫʜʝʪ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴʩʷ ʧʦʠʩʢ ʵʣʝʤʝʥʪʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 22). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 22 ï ɼʦʙʘʚʣʝʥʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ 

5. ɼʣʷ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʢʦʤʘʥʜʦʡ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʠ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʳʭ 

ʜʝʡʩʪʚʠʡ  ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʢʨʳʪʴ ʦʢʥʦ ʠ ʚ ʧʦʷʚʠʚʰʝʤʩʷ ʜʠʘʣʦʛʦʚʦʤ ʦʢʥʝ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ 

ʢʥʦʧʢʫ çɼʘè (ʨʠʩʫʥʦʢ 23). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 23 ï ʉʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ  

ʀ ʚ ʦʢʥʝ ʚʳʟʦʚʘ ʢʦʤʘʥʜʳ ʪʘʢʞʝ ʥʘʞʘʪʴ ʢʥʦʧʢʫ çʆʢè (ʨʠʩʫʥʦʢ 24). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 24 ï ʉʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘ ʢʦʤʘʥʜʳ çɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ)è 

ɺʩʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘʜ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝʤ ʩʦʭʨʘʥʷʪʩʷ ʚ ʦʙʱʫʶ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʫ ʚ ʚʠʜʝ ʦʜʥʦʛʦ ʰʘʛʘ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 25). 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 25 ï ʆʪʦʙʨʘʞʝʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ çɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʘʩʰʠʨʝʥʥʘʷ)è 

 

4.4 ʇʘʨʩʠʥʛ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 

ɺ ʩʠʩʪʝʤʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ 

ʜʝʨʝʚʘ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ, ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʟʘʧʠʩʴ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ, ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

ʚ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʫ ʩʮʝʥʘʨʠʷ ʚ ʚʠʜʝ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʰʘʛʦʚ). 
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1. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʚ ʙʣʦʢʝ ʢʦʤʘʥʜ çʂʦʤʘʥʜʳ ʚʝʙ-ʙʨʘʫʟʝʨʘè ʜʚʘ ʨʘʟʘ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʥʘ 

ʢʦʤʘʥʜʝ çɹʨʘʫʟʝʨ: ʦʪʢʨʳʪʠʝ Web ʦʙʦʟʨʝʚʘʪʝʣʷè ʠʣʠ ʧʝʨʝʪʘʱʠʪʴ ʝʸ ʥʘ ʨʘʙʦʯʫʶ ʦʙʣʘʩʪʴ. 

2. ɺ ʦʪʢʨʳʚʰʝʤʩʷ ʦʢʥʝ ʫʢʘʟʘʪʴ ʘʜʨʝʩ ʩʘʡʪʘ, ʫʢʘʟʘʪʴ ʠʤʷ ʩʝʩʩʠʠ ʠʣʠ ʚʩʪʘʚʠʪʴ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʫʶ ʠ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʪʢʨʳʪʴ ʬʦʨʤʫ ʙʨʘʫʟʝʨʘ è (ʨʠʩʫʥʦʢ 26) 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 26 ï ɼʦʙʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ çɹʨʘʫʟʝʨ: ʦʪʢʨʳʪʠʝ Web ʦʙʦʟʨʝʚʘʪʝʣʷè 

 

3. ʆʪʢʨʦʝʪʩʷ ʦʢʥʦ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ (ʨʠʩʫʥʦʢ 27) 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 27 ï ʌʦʨʤʘ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʡ 
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ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʶʪʩʷ ʢʥʦʧʢʠ ʥʘʚʠʛʘʮʠʠ : 

- ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʧʦ ʜʝʨʝʚʫ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚʚʝʨʭ 

- ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʧʦ ʜʝʨʝʚʫ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚʥʠʟ 

- ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʧʦ ʜʝʨʝʚʫ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚʣʝʚʦ 

- ʧʝʨʝʤʝʱʝʥʠʝ ʧʦ ʜʝʨʝʚʫ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚʧʨʘʚʦ 

- ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚʝʙ-ʩʪʨʘʥʠʮʳ 

- ʦʙʥʦʚʣʝʥʠʝ ʚʝʙ-ʩʪʨʘʥʠʮʳ 

 

ɺ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ çɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘ ʘʣʛʦʨʠʪʤʘè. ɺ ʜʘʥʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 28) 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 28 ï ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʘ ʘʣʛʦʨʠʪʤʘ 

ʇʨʠ ʚʳʙʦʨʝ ʰʘʛʘ ɹʣʦʢ-ʩʭʝʤʳ, ʚ ʧʨʘʚʦʡ ʥʠʞʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʢʦʤʘʥʜʳ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʙʣʦʢʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 29) 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 29 ï ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ ʢʦʤʘʥʜʳ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʙʣʦʢʘ 

ɺ ʥʠʞʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʵʢʨʘʥʘ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʜʝʨʝʚʦ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ (ʨʠʩʫʥʦʢ 30) 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 30 ï ɼʝʨʝʚʦ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ 

 

ɺ ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʡ ʯʘʩʪʠ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʦʙʣʘʩʪʴ çʇʨʦʩʤʦʪʨè, ʚ ʜʘʥʥʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʦʪʦʙʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚʝʙ-ʩʪʨʘʥʠʮʘ, ʘʜʨʝʩ ʢʦʪʦʨʦʡ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʫʢʘʟʘʣ ʧʨʠ ʟʘʧʫʩʢʝ ʢʦʤʘʥʜʳ. 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 31) 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 31 ï ʆʙʣʘʩʪʴ ʧʨʦʩʤʦʪʨʘ 

 

ɺ ʧʨʘʚʦʡ ʚʝʨʭʥʝʡ ʯʘʩʪʠ ʦʪʦʙʨʘʞʘʶʪʩʷ ʩʚʦʡʩʪʚʘ ʚʳʙʨʘʥʥʦʛʦ ʵʣʝʤʝʥʪʘ (ʨʠʩʫʥʦʢ 32) 

 

 
ʈʠʩʫʥʦʢ 32 ï ʊʝʢʫʱʠʡ ʵʣʝʤʝʥʪ 

 

4. ɼʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʢʣʠʢʥʫʪʴ ʥʘ ʥʝʤ 

ʧʨʘʚʦʡ ʢʥʦʧʢʦʡ ʤʳʰʠ, ʵʣʝʤʝʥʪ ʙʫʜʝʪ ʧʦʜʩʚʝʯʝʥ ʢʨʘʩʥʳʤ, ʠ ʚʳʙʨʘʪʴ ʠʟ 

ʨʘʩʢʨʳʚʰʝʛʦʩʷ ʩʧʠʩʢʘ ʥʫʞʥʦʝ ʜʝʡʩʪʚʠʝ. ʅʘʙʦʨ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʤʝʥʷʝʪʩʷ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʪʠʧʘ ʵʣʝʤʝʥʪʘ. 

ʇʦʩʣʝ ʪʦʛʦ ʢʘʢ ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʚʳʙʨʘʥʦ ʦʪʢʨʦʝʪʩʷ ʦʢʥʦ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʚʳʙʨʘʥʥʦʡ ʢʦʤʘʥʜʳ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 33). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 33 ï ʇʨʠʤʝʨ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʢʦʤʘʥʜʳ 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʧʦʣʥʠʪʴ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʠ ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʂè 

ʇʦʩʣʝ ʵʪʦʛʦ ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ ʦʪʦʙʨʘʟʠʪʩʷ ʚ ʙʣʦʢ-ʩʭʝʤʝ ʚ ʚʠʜʝ ʦʪʜʝʣʴʥʦʛʦ ʰʘʛʘ 

(ʨʠʩʫʥʦʢ 34). 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 34 ï ɼʦʙʘʚʣʝʥʠʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘʜ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ 

5. ɼʣʷ ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʢʦʤʘʥʜʦʡ ʧʘʨʩʠʥʛʘ ʚʝʙ-ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ ʠ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ  ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʟʘʢʨʳʪʴ ʦʢʥʦ ʠ ʚ ʧʦʷʚʠʚʰʝʤʩʷ ʜʠʘʣʦʛʦʚʦʤ ʦʢʥʝ 

ʥʘʞʘʪʴ ʥʘ ʢʥʦʧʢʫ çʆʂè (ʨʠʩʫʥʦʢ 35). 










